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Jouw gegevens met aandacht behandeld

Bij Zinnenstrelend vind ik het belangrijk dat je je niet alleen tijdens een sessie, maar ook in de omgang met
je persoonsgegevens veilig en gerespecteerd voelt. In deze privacyverklaring leg ik uit welke
persoonsgegevens ik kan verwerken, waarom ik dat doe en hoe ik ermee omga.

1. Wie is verantwoordelijk voor jouw gegevens?
Verwerkingsverantwoordelijke: Sanne Feskens, handelend onder de naam ZINNENSTRELEND.
Praktijkadres: Cimburgalaan 59

E-mail: contact@zinnenstrelend.nl

Telefoon: 06 20264804

KVK-nummer: 42147212

2. Welke persoonsgegevens kan ik verwerken?
naam en contactgegevens, zoals telefoonnummer en e-mailadres;
gegevens over afspraken, zoals datum, tijd en type sessie;

informatie die je vrijwillig met mij deelt in een bericht, gesprek of intake;

eventuele informatie die nodig is om veilig met jou te kunnen werken.

Ik probeer zo weinig mogelijk persoonsgegevens te verzamelen. Gezondheidsgegevens zijn bijzondere
persoonsgegevens en extra privacygevoelig.

Als je tijdens een intake informatie over je gezondheid, psychische omstandigheden of medicatie deelt,
gebruik ik deze informatie uitsluitend voor zover dat nodig is om de sessie zorgvuldig en passend voor te
bereiden en uit te voeren.

Ik vraag je om via het contactformulier geen uitgebreide medische of andere gevoelige informatie te delen.

3. Waarvoor gebruik ik jouw gegevens?

Ik gebruik jouw gegevens voor:

e het beantwoorden van vragen;

e het maken, wijzigen of bevestigen van afspraken;

e hetvoorbereiden en uitvoeren van een sessie;

e het afstemmen van een sessie op informatie die je vooraf met mij deelt;



e hetversturen van facturen;
e het bijhouden van mijn administratie;
e hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen.

Ik gebruik je gegevens niet voor andere doeleinden zonder dat daarvoor een passende wettelijke grondslag
bestaat.

4. Gevoelige informatie

Gezondheidsgegevens, informatie over psychische omstandigheden en informatie over medicatie zijn
gevoelige persoonsgegevens. Ik ga hier extra zorgvuldig mee om. Ik probeer deze informatie niet standaard
langdurig te bewaren. Intakegegevens met gezondheidsinformatie worden uitsluitend gebruikt voor de
voorbereiding en uitvoering van de sessie en worden daarna verwijderd of vernietigd, tenzij er een wettelijke
of andere noodzakelijke reden bestaat om bepaalde gegevens langer te bewaren.

Je hoeft niet meer informatie te delen dan nodig is. Bij twijfel over je gezondheid of over de geschiktheid van
een sessie kan ik adviseren contact op te nemen met je arts of behandelend specialist.

Ik verwerk persoonsgegevens alleen wanneer daarvoor een wettelijke grondslag bestaat, bijvoorbeeld
omdat dit nodig is om een afspraak uit te voeren, om aan een wettelijke verplichting te voldoen of, wanneer
dat nodig is, op basis van jouw toestemming.

5. Op welke grondslag verwerk ik je gegevens?

Ik verwerk persoonsgegevens alleen wanneer daarvoor een wettelijke grondslag bestaat. Dit kan
bijvoorbeeld zijn omdat de verwerking nodig is voor het uitvoeren van een afspraak of overeenkomst,
omdat ik moet voldoen aan een wettelijke verplichting of, wanneer van toepassing, omdat je toestemming
hebt gegeven.

Voor bijzondere persoonsgegevens, zoals gezondheidsgegevens, gelden aanvullende regels. Ik verwerk
deze gegevens alleen wanneer dit noodzakelijk is en wanneer daarvoor een passende wettelijke grondslag
en uitzondering voor de verwerking van bijzondere persoonsgegevens bestaat.

6. Bewaartermijnen

Ik bewaar persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze zijn verzameld, tenzij
een wettelijke bewaartermijn geldt.

Gegevens die onderdeel zijn van mijn financiéle administratie, zoals facturen en andere gegevens waarvoor
een wettelijke bewaarplicht geldt, bewaar ik gedurende de daarvoor geldende wettelijke termijn.
Contactgegevens die niet langer nodig zijn, verwijder ik wanneer daar geen reden meer voor is om ze te
bewaren.

Intakegegevens met gezondheidsinformatie bewaar ik niet standaard in mijn langdurige administratie.
Deze gegevens worden na gebruik verwijderd of vernietigd, tenzij er een wettelijke of andere noodzakelijke
reden bestaat om bepaalde gegevens langer te bewaren.



7. Met wie deel ik gegevens?

Ik verkoop jouw persoonsgegevens niet en deel ze niet voor commerciéle doeleinden.

Voor mijn bedrijfsvoering maak ik gebruik van externe dienstverleners die persoonsgegevens kunnen
verwerken, zoals:

- Vercel voor websitehosting;
- Zoho voor e-mail.

Wanneer deze partijen persoonsgegevens namens mij verwerken, zorg ik waar nodig voor passende
afspraken over de bescherming van persoonsgegevens.

Wanneer ik in de toekomst andere diensten of software ga gebruiken waarbij persoonsgegevens worden
verwerkt, zal ik daar zorgvuldig mee omgaan en deze privacyverklaring zo nodig aanpassen.

8. Contactformulier

Wanneer je het contactformulier op mijn website gebruikt, ontvang ik de gegevens die je daarin invult. Ik
gebruik deze gegevens om je bericht te beantwoorden en, wanneer van toepassing, om contact met je op
te nemen over een sessie.

Vulvia het contactformulier bij voorkeur geen uitgebreide medische of andere gevoelige informatie in. Als
dergelijke informatie nodig is voor een intake, bespreek ik met je op welke manier je deze informatie het
beste kunt delen.

9. Nieuwsbrief

Op dit moment verstuur ik geen nieuwsbrief.

Als ik in de toekomst een nieuwsbrief ga versturen, ontvang je deze alleen wanneer daarvoor een passende
wettelijke grondslag bestaat, bijvoorbeeld wanneer je je hiervoor vrijwillig hebt aangemeld.

Je kunt je op ieder moment weer uitschrijven voor de nieuwsbrief.

10. Cookies

Voor zover bij mij bekend gebruikt de website van Zinnenstrelend geen Google Analytics.

De website kan technische of functionele cookies gebruiken die noodzakelijk zijn voor het goed
functioneren van de website. Wanneer andere cookies of vergelijkbare technieken worden gebruikt
waarvoor toestemming nodig is, zal ik je daarover informeren en waar nodig vooraf toestemming vragen.

11. Hoe beveilig ik jouw gegevens?
Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen
tegen verlies, onbevoegde toegang en ander onrechtmatig gebruik.



Geen enkele manier van gegevensopslag of gegevensoverdracht kan volledige veiligheid garanderen. Ik doe
mijn best om persoonsgegevens zorgvuldig en passend bij de aard van de gegevens te beschermen.

12. Jouw privacy rechten
Je hebt, afhankelijk van de situatie, verschillende rechten met betrekking tot je persoonsgegevens. Je kunt
onder bepaalde omstandigheden vragen om:

e inzagein je persoonsgegevens;

e correctie van onjuiste gegevens;

e verwijdering van je gegevens;

e beperking van de verwerking;

e bezwaar tegen verwerking;

e overdrachtvan je gegevens;

e intrekking van toestemming wanneer de verwerking op toestemming is gebaseerd.

Wil je gebruikmaken van een van deze rechten? Neem dan contact op via contact@zinnenstrelend.nl.
Ik kan vragen om voldoende informatie om te controleren dat het verzoek daadwerkelijk van jou afkomstig
is.

13. Klacht

Heb je een vraag of klacht over de manier waarop ik met jouw persoonsgegevens omga? Neem dan eerst
contact met mij op. Ik kijk graag samen met je naar een oplossing.

Je kunt daarnaast een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens wanneer je van mening bent dat
jouw persoonsgegevens niet zorgvuldig of volgens de privacywetgeving worden verwerkt.

14. Wijzigingen
Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer mijn werkwijze, dienstverlening of de
privacywetgeving verandert.

Op deze pagina staat steeds de meest recente versie.

Laatst bijgewerkt: 1 september 2026
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